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SER OPTIK SAN. VE TiC. LTD. STI.
Kisisel Verilerin Korunmasi
VERI GUVENLIGI VE GIiZLIiLiK POLITIKASI

Is bu; SER OPTIK SAN. VE TIC. LTD. STi. ( Bundan sonra “SER OPTIK” veya “SIRKET”
olarak adlandirilacaktir.) Gizlilik ve Veri Giivenligi Politikasi ("Gizlilik ve Giivenlik Politikas1™),
kurumumuzca islenmekte olan kisisel verilerin gizliligi ve giivenligini nasil sagladigimiza iliskin usul ve
esaslar diizenlemektedir.

“SER OPTIK?” olarak Bilgi Giivenligi Politikasi’nin uygulanmasini kurumun hayati siireglerinden
biri olarak kabul etmekteyiz. Hizmetlerimizi kullanmaniz sirasinda, bilgilerinizi nasil kullandigimizi,
giivenliginizi nasil sagladigimzi ve gizliliginizi nasil koruyabileceginizi agik bir sekilde bilmeniz bizim
icin 6nem arz etmektedir. Bu nedenle, Gizlilik Politikamizi zaman ayirip dikkatli bir sekilde okumanizi
onemle rica ederiz.

1.Veri Sahiplerinin Kisisel Verilerinin Islenmesi

“SER OPTIK” olarak sahip oldugumuz (Www.seroptik.com.tr) web sitemizin ("Web Sitesi")
ziyaretcilerinin gizlilik ve kisisel verilerinin korunmasi haklarini gozeterek ziyaretcilerimize daha iyi bir
kullanim deneyimi saglayabilmek i¢in kisisel verilerini islemekte ve internet cerezleri kullanmaktayiz.
Kurumlarimiza ait Cerez Kullanimi Politikas1 ("Politika"), Web Sitemizde yer almakta olup
ziyaretcilerimize ve kullanicilarimiza hangi tiir gerezlerin hangi kosullarda kullanildigini agiklamaktadir.
Bu Politika, Web Sitesi'ne hangi teknolojilerle, hangi yontemlerle ve ne sekilde baglandiginiza bagli
olmaksizin uygulanmaktadir.

Resit Olmayanlar

18 yasin altindaysanmiz Web Sitesi'ni ebeveynlerinizin refakati altinda ziyaret etmeniz
gerekmektedir. Ebeveynlerinizin refakati olmadan bu Web Sitesi'ni kullanmamaniz ve higbir kisisel
verinizi paylasmamaniz gerekmektedir.

2. Kisisel verilerinizi hangi amaclarla isliyoruz?

> “SER OPTIK” ve iliskili sirketleri/kuruluslar1 ile amag¢ ve faaliyetleri kapsaminda olmak
suretiyle, bilgilendirme yapmak, faaliyet konulari ile ilgili {iriin, hizmet ve imkanlarindan
tarafiniza faydalanma imkani sunmak, ve igerikleri konusunda bilgilendirme yapabilmek,
Davet ve etkinliklerden yararlanma gibi olanaklar saglamak ve tarafinizin kullanimina sunmak
icin gerekli her tiirli islemi yerine getirmek,
“SER OPTIK” menfaat ve politikalar1 dogrultusunda ticari amaglarla kullanmak,
Hizmetlerin iyilestirilmesi i¢in kimligi ifsa edilmeden istatistiksel g¢aligmalarda kigisel veri ve
bilgileri degerlendirilerek analiz yapabilmek,
Tarafimizin talep edecegi bilgi, etkinlik ve hizmetlerle ilgili tarafiniza bilgilendirme yapmak,
Tarafimzin web sitemizi kullanarak giris yaptigi mecralarda yer alan kisisel verileriniz,
tercihleriniz, islemleriniz ile gezinme siireniz ve detaylarm elde edilen diger verilerle birlikte
isleyebilmek,
““SER OPTIK?” tarafindan muhafaza edilen kisisel verilerinizin giivenliginin teminini saglamak
ve bu amagla verilerinizi muhafaza etmek iizere aktarmak,
Veri kayiplariin 6nlenebilmesi igin kopyalama/yedekleme yapmak,
Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig1 sekilde, yasal yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesini saglamak amaclariyla ve KVKK’da belirtilen diger amaglarla, ‘““SER OPTIK” ve
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iligkili sirketleri/kuruluslar1 asagida belirtilen diger gergek ve/veya tlizel kisiler tarafindan
islenebilmektedir.

3. Kisisel verilerinizin aktarildig taraflar nerelerdir ve aktarim amaci nedir?

Internet sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen kisisel verileriniz, kisisel verilerinizin
islenme amaclar1 dogrultusunda, is ortaklarimiza, tedarik¢ilerimize kanunen yetkili kamu kurumlarina ve
ozel kisilere KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari
dahilinde aktarilabilecektir.

4.Kisisel verilerinizin toplanma yontemi ve hukuki sebebi nedir?

Kimliginizi belirli ya da belirlenebilir kilan her tiirlii bilgi “kisisel veri”dir. KVK Kanunu’nun 5.
ve 6. maddelerinde belirtilen s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi, mesru menfaat, hukuki yiikiimlilik, bir
hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmas1 hukuki sebepleriyle Internet sitemizi ziyaretiniz kapsaminda
kisisel verileriniz Kanun’da yer alan veri isleme sartlarina uygun olarak Internet Sitemizi ziyaret etmeniz
dolayisiyla teknik iletisim dosyalari olan c¢erezler vasitasiyla toplanmaktadir.

5. Veri sahiplerinin aydinlatilmasi ve haklar:

Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz: Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, kisisel verileriniz islenmis ise buna iligkin
bilgi talep etme, Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip
kullanilmadigimi 6grenme, yurt icinde kisisel verilerinizin aktarildigi {igiincli kisileri bilme, kisisel
verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini isteme, Kanun’a ve ilgili
diger kanun hiikiimlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerinizin aktarildig1 {iiincii kisilere bildirilmesini isteme, islenen verilerin miinhasiran
otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda
buna itiraz etme, kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep etme,

Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi, (www.seroptik.com.tr) uzantili internet
sitemizden ulasabileceginiz ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak veya aym icerikte bir baska yazili
belge ile ““SER OPTIK” in asagida belirtilen adresine iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa
siirede ve en geg otuz giin i¢inde bagvurulariniz ticretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica
bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore
tarafinizdan tcret talep edilebilecektir. Kisisel verilerinizin korunmasi ve islenmesi esaslart ile ilgili
kapsamli bilgi igin (www.seroptik.com.tr) adresindeki Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi
Politikasi’n1 inceleyebilirsiniz. Tim taleplerinizi yazili olarak asagida belirtilen posta adreslerine
iletebilirsiniz.

6. Veri Giivenligi Kriterlerimiz

““SER OPTIK? kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka
aykir1 olarak erisilmesini dnlemek ve kisisel verilerin muhafazasim saglamak amaciyla 6zel nitelikli kisisel
veriler de dahil olmak iizere web sitelerimiz ve/veya diger uygulamalarimiz iizerinden toplanan kisisel
verilerinizin gizliligini ve giivenligini saglamak {izere tiim gerekli teknik ve idari 6nlemleri almaktadir. Bu
onlemler asagidakilerin de dahil oldugu cesitli konulari igerir:

> Kisisel verilerinizin halka agik olmayan ve sadece yetkili ““SIRKET” ¢alisanlar1 (calisanlarimizla
yapilan Gizlilik S6zlesmesi kapsaminda), aracilarimiz ve yiiklenicilerimiz tarafindan erisilebilen
giivenli calisma ortamlarinda saklanmasi,
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> “SIRKET?” kisisel verilerinizin, kaybolma, hirsizlik ve suiistimale, ayrica yetkisiz erisim, paylasim,
degisiklik ve imhaya kargi korunmasi igin idari, teknik ve fiziksel tedbirler dahil olmak iizere ilgili
onlemleri almaktadir.
“SIRKET”’in Gizlilik ve Giivenlik Politikas1i ve gizliligi saglamak icin uyguladigi pratikler,
miigterinin/bireyin istegine bagli olarak miisteriye/bireye aciklanir.

7. Gizlilik ve Giivenlik Politikas1 Gegerliligi
Gizlilik ve Glivenlik Politikamiz ‘‘SER OPTIK?” tarafindan sunulan tiim hizmetler i¢in gegerlidir.

8. Gizlilik Sorular1 ve Hatirlatmalar

Internet teknolojilerinin siirekli degismesi ve Internet tabanli is modellerinin sabit bir yapismin
olmamasindan dolayi, bu politika degisime agiktir. Gizlilik ve Giivenlik Politikas1 dahilindeki her tiirlii
degisiklik web sitelerimiz ve/veya uygulamalarimiz iizerinden ziyaretgilerimize duyurulacaktir. Gizlilik ve
Giivenlik Politikamizda yapilacak degisiklikleri takip etmek i¢in, web sitemizi periyodik olarak ziyaret
etmenizi tavsiye ve rica ederiz. “SER OPTIK” in Gizlilik ve Giivenlik Politikas1 veya bilgi islem
konusunda sorulariniz veya endiseleriniz varsa, liitfen bizimle irtibat kurunuz.

9.Yasal Nedenler ve Digerleri

Yasadigimz iilke i¢indeki kanun, hukuki siire¢, davalar ve/veya kamu yetkililerinden gelen talep
ile ““SER OPTIK” in kisisel verilerinizi agiklamas1 gerekebilir. 6698 Sayili Kanununa uygun bir sekilde;
Ulusal giivenlik ve diger kanunlarin uygulanmasi veya kamu i¢in 6neme sahip diger konularda paylagimin
gerekli veya uygun olduguna karar verildiginde bilgileriniz ilgili resmi makamlara agiklanabilecektir.

10.Gizlilik ve Veri Giivenligi Politikasimin Yiiriirliigii

Gizlilik ve Veri Giivenligi Politikasmin Yrirligi tarihlidir.
Politika’nin tiimiiniin veya belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda Politika’ nin yiiriirlik tarihi
giincellenecektir. Gizlilik ve Veri Giivenligi Politikas1 ““SER OPTIK” in internet sitesinde
(www.seroptik.com.tr) yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi iizerine ilgili kisilerin erigsimine
sunulur.

Kanunun genel ilkeleri ile 8. ve 9. maddelerinde yer alan veri isleme sartlar1 dahilinde “SIRKET”,
(www.seroptik.com.tr) web sayfamizda yaymlanmakta olan Genel Aydinlatma ve Bilgilendirme
Metninde detayli olarak belirtilmekte olan Gergek ve Tiizel Kisilere veri aktarimi gergeklestirebilmektedir.
KVKK’nun 11. Maddesinde belirtilen haklariniza yonelik bagvurularinizi, (www.seroptik.com.tr) uzantil
internet sitemizden ulasabileceginiz Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak veya ayni igerikte bir baska
yazili belge ile “SIRKET” imize iletebilirsiniz. Kisisel verilerinizin korunmasi ve islenmesi esaslari ile
ilgili kapsamli bilgi i¢in yukarida belirtilen web adresimizdeki Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi
Politikasi’m inceleyebilirsiniz. Tiim taleplerinizi yazili olarak asagida belirtilen adresimize veya elektronik
posta adreslerimize iletebilirsiniz.
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